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Beruflicher Werdegang

Seit 06 / 2020 BNP Paribas Personal Investors

Teamleiter IT Command und Control Center zur Uberwachung und
Sicherstellung des produktiven IT Betriebs der Bank, mit meinem Team von 13
internen und externen Mitarbeitern.

*  Budgetverantwortung

* Hauptansprechpartner L1 / L2 Support fur den laufenden Betrieb und im
Storungsfall

* Koordination und Kommunikation mit IT und Businesspartnern

*  Planung und Vorbereitung fir ein zuklinftiges Offshoring, inkl. Recruiting
und Prozessdefinition

* Erfolgreiche Durchfiihrung des Data Center Move fir IT Command und
Control Center, inkl. Anpassung und Dokumentation der Prozesse,
sowie Einfiihrung eines neuen Monitoring Standards

e Initiierung, Planung und erfolgreiche Durchfiihrung von Prozessver-
besserungen inkl. deren Dokumentation

»  Erfolgreiche Durchfiihrung von Software Releases gemaf Release-
kalender in Abstimmung mit IT und Fachbereichen

*  Vorbereitung Cloud Migration
05 /2011 — 05/ 2020 BNP Paribas Personal Investors / Consorsbank

Expert IT System Engineering im Schichtbetrieb
*  Betrieb und Wartung der produktiven IT-Systeme
« Erstellung und Pflege der Dokumentation fir den Betrieb
* Umsetzung und Unterstitzung von IT Projekten
« Betrieb, Anpassung und Optimierung der Monitoring Systeme
* Begleitung Hardwareeinsatze in den Rechenzentren
ab 05/2019 stellvertretender Teamleiter mit folgenden Zusatzaufgaben:
*  Unterstutzung und Vertretung der Teamleitung
*  Coaching und Unterstitzung von Kollegen
* Einarbeitung neuer Kollegen
*  Planung und Koordination der Technikereinsatze in den Rechenzentren

* Initiierung, Planung und erfolgreiche Durchfihrung von Prozessver-
besserungen inkl. deren Dokumentation
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12/2010 - 04 / 2011

09/2004 - 11/2010

09 /2003 — 08 / 2004

01/2001 — 08 /2003

AtosOrigin GmbH

Administrator fiir Windows Systeme

Betreuung von Kundensystemen

Technischer Ansprechpartner fir Kunden, eingebunden in Projekte der
DZ Bank

Erstellung und Pflege der Betriebsdokumentation
Administration von Windows Serversystemen

AtosOrigin GmbH

Administrator fiir Unix, Linux, Windows und Oracle im Schichtbetrieb fiir
KarstadtQuelle

Basisadministration von HP-UX, SuSE Linux, AIX und ORACLE

Uberwachung von Systemen mit Tivoli Event Console, Nagios, HP-
OpenView

ITIL basiertes Change und Incident Management

Betreuung weiterer Kunden aus der Telekommunikations- und
Medienbranche

Itellium GmbH

Administrator fiir Unix, Linux, Windows und Oracle im Schichtbetrieb

Basisadministration von HP-UX, SuSE Linux, AlX und ORACLE

Uberwachung von Systemen mit Tivoli Event Console, Nagios, HP-
OpenView

ITIL basiertes Change und Incident Management
Begleitung Hardwareeinsatze in den Rechenzentren der KarstadtQuelle

Itellium GmbH

Administrator fiir Datensicherung

Einrichtung und Betrieb der Datensicherung im heterogenen Umfeld

Erstellung eines Datensicherungskonzeptes fiir geschutzte
Netzwerkzonen
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02 /1998 — 12 /2000

03 /1997 — 01/ 1998

Ausbildung

10/1995 - 02 /1997

10/1990 — 09/ 1995

06 /1989 — 08 / 1990

Michelin Reifenwerke KGaA

DV Verantwortlicher am Standort Freystadt

Installation und Inbetriebnahme von Windows Arbeitsplatzen
First und Second Level Support

Betrieb der lokalen Infrastruktur (Fileserver, Druckerspooler, Linux,
Netzwerk)

Support fir mehrere Standorte
Erstellen von Anwendungen im MS Office Umfeld, Access Datenbanken

Rosengartnerei Kalbus (elterlicher Betrieb)

Aufbau und Pflege der technischen Infrastruktur
Einrichtung und Betrieb des Internetauftrittes

Erstellung von Druckvorlagen fiir Prospekte und Kataloge
Vertrieb & Kulturpflege

Bulroorganisation

Studium der Elektrotechnik an der Georg-Simon-Ohm Fachhochschule in
Nurnberg ohne Abschluss

Studium der Elektrotechnik an der Friedrich-Alexander-Universitat in Erlangen
mit Abschluss Vordiplom

Wehrdienst beim Fernmeldebataillon 4 der Deutschen Bundeswehr in
Regensburg
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Sonstige Kenntnisse

Sprachen * Englisch C2
*  Franzosisch B1
*  Tschechisch (zweite Muttersprache)
e Spanisch (Grundkenntnisse)

IT * MS Office
« JIRA
* Confluence
¢ RedHat Linux

*  OpenShift
« vmWare

* Icinga

*«  Xymon

e Grafana

«  Git

¢« Python

« Bash

« SQL

* Automatisierung Automic / UC4
*  Netzwerke
» Datensicherung

Methoden * Projektmanagement
*  Personalfihrung
* Préasentationstechniken
* Moderation

Trainings e Flhrungskrafte Training
e Personalfiihrung
* ITIL v3 Foundation
* Self- / Time Management

Hobbies * Reisen
* Fotografie
« Wandern
* Reiseblog
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